
Преимущества 
получения государственных услуг 

в электронном виде:

• Подача заявления в любое удобное для 
Вас время, без перерывов и выходных.
• Отсутствие очередей, сокращение 
временных затрат на получение 
государственных услуг.
• Предоставление государственной 
услуги в приоритетном порядке. 
Заявителю индивидуально назначается 
дата и время приема, о чем он 
уведомляется в электронном виде.
• Информирование заявителя о каждом 
этапе работы по его заявлению.
• Доступность информации, связанной с 
получением услуг.
• Взаимодействие с органами 
исполнительной власти через «личный 
кабинет» на портале государственных 
услуг без их фактического посещения.
• Отсутствие волокиты при
рассмотрении заявления.
• Возможность подачи заявления на 
получение государственной услуги из 
любой точки посредством сети Интернет.

Предоставление государственных 
услуг на базе МФЦ.

С 01.11.2014 года 2 государственные услуги, 
оказываемые органами внутренних дел, Вы можете 
получить на базе многофункциональных центров 
предоставления государственных услуг Ростовской 
области:

• государственная услуга по выдаче справок о наличии 
(отсутствии) судимости и (или) факта уголовного 
преследования либо о прекращении уголовного 
преследования;
• государственная услуга по предоставлению сведений 
об административных правонарушениях в области 
дорожного движения.

На базе многофункциональных центров 
представления государственных услуг городов 
Таганрог, Шахты, Сальского, Матвеево-Курганского, 
Белокалитвинского районов дополнительно 
предоставляются государственные услуги:
• государственная услуга по выдаче водительских 
удостоверений при замене, утрате (похищении) и 
международных удостоверений;
• государственная услуга по выдаче лицензии на 
осуществление частной охранной деятельности.

Подробную информацию о предоставляемых 
государственных услугах, порядке их оказания можно 
получить:
• в центре обращений МФЦ по телефону: (863) 282-55- 
55 (с возможностью записи на прием в удобное для Вас 
время);
• на Интернет-портале МФЦ Ростовской области 
(www.mfc61 .ru);
• самостоятельно, обратившись к информационным
киоскам, размещенным в МФЦ и органах
Администрации города.
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ПЕРЕЧЕНЬ  
государственны х услуг, 

предоставляемы х органами внутренних  
дел Ростовской области

1. Выдача справок о наличии (отсутствии) 
судимости и (или) факта уголовного 
преследования либо о прекращении 
уголовного преследования.

2. Выдача архивных справок.
3. Выдача справок о реабилитации жертв 

политических репрессий.
4. Проставление апостиля на официальных 

документах, подлежащих вывозу за 
пределы территории Российской 
Ф едерации.

5. П роведение добровольной государственной 
дактилоскопической регистрации в 
Российской Федерации.

6. Регистрация автомототранспортных средств 
и прицепов к ним.

7. П редоставление сведений об
административных правонаруш ениях в 
области дорожного движения.

8. П роведение экзаменов на право управления 
транспортными средствами и выдача 
водительских удостоверений.

9. Государственные услуги по обороту 
гражданского, служебного и наградного 
оружия, боеприпасов, патронов к оружию.

С информацией о порядке предоставления 
органами внутренних дел государственных услуг 
Вы можете ознакомиться на «Едином портале 
государственных и муниципальных услуг 
(функций)» (www.gosuslugi.ru). а также на 
официальных сайтах МВД России (www.mvd.ru) 
и ГУ МВД России по Ростовской области 
(www.61.mvd.ru)

В соответствии с Федеральным законом Российской 
I Федерации от 27.07.2010 № 210-ФЗ "Об организации 
i предоставления государственных и муниципальных 
; услуг" с 2010 года по адресу:

www.gosuslugi.ru
функционирует портал 
муниципальных услуг.
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Телефоны поддержки

8 (800) 100-70-10
Личным кабинет:
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Подать заявление на предоставление государственных 
услуг, оказываемых органами внутренних дел 
Ростовской области, можно в электронном виде с 
использованием информационно-телекоммуникационной 
сети "Интернет" по адресу: www.gosuslugi.ru.

БЕСПЛАТНЫЙ ТЕЛЕФОН ДЛЯ КОНСУЛЬТАЦИЙ:

8(800)100- 70-10

Для доступа к услугам, предоставляемых в 
электронном виде, зарегистрируйтесь на Едином 
Портале Государственных и Муниципальных услуг. 

Для регистрации на Портале Вам понадобятся:
• паспорт (паспортные данные);
• страховое свидетельство обязательного 
пенсионного страхования (СНИЛС);
• доступ к информационно-телекоммуникационной 
сети "Интернет"
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Страховой номер индивидуального 
лицевого счета. Указан в вашем страховом 
свидетельстве обязательного пенсионногострахования.

После регистрации на Едином Портале 
Государственных и Муниципальных услуг, 
подтверждения учетной записи Вам станут доступны 
все услуги на портале.

При возникновении технических вопросов Вы 
можете обратиться в Центр поддержки 
пользователей:
• по телефонам 8 (800) 100-70-10; +7 (499) 550-18- 
39 (при нахождении за пределами Российской 
Федерации);
• через форму обратной связи на портале 
https://gosuslugi.ru
е по электронной почте: support@gosuslugi.ru
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